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Gérer le partage de vos données

Où trouver la fonctionnalité ?

Vos données énergétiques > Gérer le partage de vos données

Comment résilier un partage de données ?

Pour pouvoir gérer le partage de données

avec des entreprises tiers, vous devez

disposer de l’habilitation spécifique

« Gestion des services de données »

Qui a accès à la fonctionnalité ? 

La gestion des accès pour les entreprises tiers est réservée au entreprise titulaire des compteurs concernés.

Pour plus de détails sur les différentes habilitations, consultez le document Modifier les habilitations d’un utilisateur

A quoi sert la gestion du partage de vos données ?
Cette fonctionnalité vous permet de visualiser les entreprises tiers avec laquelle vous partagez vos

données de mesure et de résilier si besoin les services associés.

Il est à noter que certains d’entre eux ne sont pas résiliables : une indication vous permettra de les identifier.

Vous pouvez contacter l’entreprise tiers concernée pour obtenir plus d’informations.

Sur cette page vous retrouvez :

• L’affichage d’une case pour chaque

entreprise tiers ayant accès à vos

données

• Un bouton vous permettant de

résilier tous les services souscrits par

une entreprise tiers. La résiliation peut

prendre jusqu’à 24 heures.

• Les informations sur les services

souscrits par Enedis dans un cadre

réglementaire.
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https://www.enedis.fr/media/3698/download

