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Résumé / Avertissement 
 
Ce document présente la liste des lignes « Affaires Urgentes ». Ces lignes téléphoniques sont réservées exclusivement aux 
fournisseurs d‘électricité titulaires d’un contrat GRD-F. 
 
 
 

Direction Clients et Territoires 
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1. SIEGE SOCIAL 

 

Nom et adresse de l’entité Relations avec les fournisseurs d’électricité  

 
Enedis 

Tour Enedis 
34 Place des Corolles 

92079 Paris La Défense Cedex 
 

Site internet : www.enedis.fr  

 
Assistance informatique SGE : 0 820 20 47 33 

du lundi au vendredi (hors jours fériés) de 8h à 19h 

 

Suivi du contrat GRD-F : 
enedis-contrat-fournisseur-elec@enedis.fr 

 

 
 

2. LIGNES AFFAIRES URGENTES C5 

 
La LIGNE AFFAIRES URGENTES C5 est le : 0 810 202 202 

 

3. LIGNES AFFAIRES URGENTES C2 C4 

 
La LIGNE AFFAIRES URGENTES C2 C4 est le : 0810 909 909 
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